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Cennik Taryf Dynamiczne IP Ill

Wazny od 10-11-2024

www.otvarta.pl
tel: 699 711 699

email: biuro@otvarta.pl

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w niniejszym Cenniku wielka literg i niezdefiniowane w nim nalezy rozumiec¢ zgodnie z ich definicjq zawartgq w
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez OTVARTA Sp. z 0.0.

Wszystkie ceny w ninigjszym Cenniku s3 podane w ztotych polskich i zawierajg podatek od towaréw i ustug.

Cennik obowiazuje wszystkich Abonentdw korzystajacych z Ustug Internetu mobilnego w Taryfach okre$lonych w niniejszym Cenniku na podstawie Umowy

zawartej na czas nieokreslony.

§1. Oplaty za ustugi podstawowe

1. Optata abonamentowa

Taryfa 0! Szybki 10 GB! | 0! Szybki 100 GB! | 0! Szybki 200 GB! | Q! Szybki 500 GB!
Optata Abonamentowa, szczegoty §1 ust. 1.1. 24,99 7t 45,99 7t 75,99 z#t 110,99 #
Upust za E-Faktury, szczegoty §1 ust. 1.3. 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt
Upust za zgody do Umowy, szczegdty §1 ust. 1.4, 5,00z 5,00 zt 5,00 zt 5,00 z
WysokoscIOp’raty Abonamentowej po uwzglednieniu upustu za 13,99 21 34.99 7 64.99 2 99.99 7
E-Faktury i upustu za zgody do Umowy

W ramach Taryf okreslonych w niniejszym Cenniku nie jest mozliwe wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych (za wyjatkiem potaczen z numerami
alarmowymi), wysyfanie i odbieranie wiadomo$ci MMS, wysytanie wiadomos$ci SMS oraz korzystanie z transmisji danych w ramach optaty jednostkowe;.

1.1. Optaty Abonamentowe sg naliczane z gory za Okres Rozliczeniowy. Aktywacja Taryfy w trakcie trwania Okresu Rozliczeniowego powoduje
naliczanie Optaty Abonamentowej proporcjonalnie do ilosci wykorzystanych dni — 1/30 za kazdy dzien aktywnej Ustugi. W ramach Optaty
Abonamentowej Abonent zalogowany w krajowej Sieci, w kazdym Okresie Rozliczeniowym, uzyskuje dostep do Ustugi Internetu Mobilnego przez

punkt dostepu (APN) udostepniony przez Operatora.

1.2. APN (Access Point Name) - nazwa punktu dostgpu umozliwiajacego korzystanie z Taryf Dynamiczne IP: www.mobilny.pl. Jednoczes$nie Operator
umozliwia transmisje danych przez inne, dodatkowe APN, je$li sa dostepne. Transmisja przez dowolny APN jest rozliczana z ilosci GB dostepnych
w ramach Optaty Abonamentowe;.

1.3. Upust za E-Faktury - udzielany jest Abonentom korzystajacym z E-Faktury. Szczegoty dotyczace naliczania upustow, aktywacji i dezaktywacji E-
Faktury okresla Regulamin E-Faktura.

1.4. Upust za zgody do Umowy - udzielany jest Abonentom, kitorzy udzielili zgody na przetwarzanie danych osobowych, w tym w celach
marketingowych. Akceptacja lub brak akceptaciji zgod dotyczy jednego Konta Abonenta. Akceptacja lub brak akceptacji zgoéd do Umowy wyrazana
jest pisemnie przy zawieraniu Umowy oraz moze by¢ modyfikowana w kazdym okresie obowiazywania Umowy telefonicznie poprzez kontakt z
BOK, za posrednictwem poczty elektronicznej z adresu e-mail podanego przez Abonenta do kontaktu lub osobicie w BOK. Upust za zgody do
Umowy zostanie przyznany nie pozniej niz 30-go dnia od dnia nastepujacego po dniu, w ktdérym Operator otrzymat o$wiadczenie o akceptacii
zg6d do Umowy. Oznacza to, ze Abonent otrzyma upust w Optacie Abonamentowej za zgody do Umowy nie pdzniej niz od kolejnego Okresu
Rozliczeniowego nastepujacego po zakoriczeniu biezacego Okresu Rozliczeniowego, w trakcie trwania ktorego Abonent zaakceptowat zgody do
Umowy. W przypadku braku akceptacji zgdd do Umowy Abonent traci prawo do uzyskania upustu w Opfacie Abonamentowej za zgody do Umowy.
Zaprzestanie stosowania upustu w Optacie Abonamentowej nastapi nie pozniej niz 30-go dnia od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym Operator
otrzymat odwiadczenie o braku akceptacji zgod do Umowy. Oznacza to, ze Optata Abonamentowa bez upustu za zgody do Umowy naliczana bedzie
nie pozniej niz od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po zakonczeniu biezacego Okresu Rozliczeniowego, w trakcie trwania ktérego

Abonent wyrazit brak akceptacji zgdd do Umowy.

2. Ustugi przyznane w ramach Optaty Abonamentowej

Taryfa 0! Szybki 10 GB! | O! Szybki 100 GB! | O! Szybki 200 GB! | 0! Szybki 500 GB!
llo$¢ GB, szczegoty §1 ust. 2.1. 10 GB 100 GB 200 GB 500 GB
Pakiet 200 GB Noc, szczegoty §1 ust. 2.2. Nie Tak Tak Nie

2.1. llo¢ GB oznacza ilo$¢ transmisji danych dostepnej w ramach Opfaty Abonamentowej. Niewykorzystane w biezacym Okresie Rozliczeniowym
llosci GB wliczone w Optate Abonamentowa przepadaja, tzn. nie mozna ich wykorzysta¢ w kolejnym Okresie Rozliczeniowym i nie sg zwracane w
jakiejkolwiek formie. Dostep do Ustugi Internetu Mobilnego (tj. pobieranie i wysytanie danych) realizowany jest z maksymalng dostepng
predko$cia do czasu osiagniecia llosci GB okreslonej dla danej Taryfy. Po wyczerpaniu llosci GB dostepnych w ramach Optaty Abonamentowe;j
w danym Okresie Rozliczeniowym predkos$¢ dostepu do Ustugi Internetu Mobilnego zostanie zredukowana i wyniesie 32 kbit/s do czasu
zakonczenia Okresu Rozliczeniowego lub skorzystania przez Abonenta z ustugi Zwiekszenia ilosci GB w Taryfach Dynamiczne IP. W ramach Taryf
okreslonych w §1 ust. 1 pobieranie i wysytanie danych naliczane jest za kazde rozpoczete 5 kB oddzielnie za dane odebrane i wysytane.

2.2. Pakiet 200 GB Noc - Operator w kazdym Okresie Rozliczeniowym dla Taryfy 0! Szybki! 100 GB! Oraz Q! Szybki 200 GB! Uruchomi Pakiet 200 GB
Noc w czasie 24 godzin od rozpoczecia kazdego nowego Okresu Rozliczeniowego. Pakiet Internet Noc to ustuga aktywna w godzinach 0:00 - =
08:00 udostepniajaca Abonentowi dodatkowy pakiet na transmisje danych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Operatora. 2
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Warunkiem koniecznym do korzystania z Pakietu Internet Noc jest niewykorzystana ilo$¢ GB dostepna w ramach Optaty abonamentowej w danym
Okresie Rozliczeniowym. Niewykorzystana w biezacym Okresie Rozliczeniowym ilo$¢ GB w ramach Pakietu Internet NOC przepada, tzn. nie mozna
ich wykorzystac w kolejnym Okresie Rozliczeniowym i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

3. Opfata aktywacyjna
| Optata aktywacyjna Karty SIM w sieci OTVARTA | 29,00 7t

§ 2 Ustugi dodatkowe

Nazwa ustugi Optata
5G, szczegbty §2 ust. 2.1. bezpfatnie
Cesja 39,00 7t
Transmisja danych (GPRS) bezptatnie
LTE, szczegoty §2 ust. 2.1. bezptatnie
Odczyt stanu ustug, pakietow, promocji dostepnych w Portalu OTVARTA 24/7 lub poprzez krotkie kody za

. D . 2,00z
po$rednictwem BOK lub telefonicznie dla jednego Numeru Telefonu
Optfata za zawarcie aneksu do Umowy 10,00 zt
Podstawowy wykaz wykonywanych ustug bezptatnie
Potaczenia z numerami alarmowymi bezptatnie
Przesytka kurierska 25,00 z#
Przesytka listem zwyktym 10,00 #
Szczegotowy wykaz wykonywanych ustug 10,00 zt
Wymiana Karty eSIM na Kartg eSIM 5,00 zt
Wymiana Karty eSIM na Karte SIM 25,00 zt
Wymiana Karty SIM na Karte eSIM 5,00 zt
Wymiana Karty SIM w przypadku uszkodzenia bezptatnie
Wymiana Karty SIM w przypadku utraty, zablokowania, kradziezy, uszkodzenia z winy Abonenta 25,00 zt
Wystanie do Abonenta na jego zadanie dodatkowej korespondenciji 25,00 #
Zlecenie aktywacji promociji dostepnych w Portalu OTVARTA 24/7 za posrednictwem BOK lub telefonicznie 15,00 zt
Zmiana jezyka komunikatow i wiadomo$ci SMS na jezyk polski bezptatnie
Zmiana jezyka komunikatow i wiadomos$ci SMS na jezyk angielski bezptatnie
Zmiana korespondencji z listu zwyktego lub poleconego na doreczenie przesytka kurierska 15,00 z
Zmiana korespondenciji z listu zwyktego na polecony 5,00 #
Zwigkszenie llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP 0 1 GB, szczegdty §2 ust. 2.2. 5,00 #
Zwiekszenie llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP 0 3 GB, szczegdty §2 ust. 2.2. 12,00 zt
Zwigkszenie llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP 0 10 GB, szczegoty §2 ust. 2.2. 16,00 z

2.1 Ustuga LTE lub 5G umozliwia korzystanie z wysyfania i odbierania danych w technologii LTE lub 5G. Jest to mozliwe tylko przy pomocy Urzadzenia
Telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych w technologii LTE lub 5G oraz w zasiegu technologii LTE lub 5G. Operator nie gwarantuje,
ze kazde urzadzenie obstuguje Ustuge LTE lub 5G oraz informuje, ze mozliwo$¢ obstugi transmisji danych w technologii LTE lub 5G przez dane
Urzadzenie Telekomunikacyjne jest uzalezniona od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta danego Urzadzenia Telekomunikacyjnego i
moze zmieniac sie wraz ze zmiang oprogramowania danego urzadzenia.

2.2 Zwiekszenie lloSci GB w Taryfach Dynamiczne IP to ustuga zwiekszenia llosci GB przyznanych w ramach Optaty Abonamentowej. Optata za zwiekszenie
llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP doliczana jest do Rachunku wystawionego przez Operatora. Zlecenie aktywacii zwiekszenia llosci GB w Taryfach
Dynamiczne IP powoduje uruchomienie ustugi w ciagu 24 godzin. Uruchomienie ustugi zwigkszenia llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP potwierdzone
jest wiadomoscia SMS. Ustuga zwiekszenia llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP przyznawana jest na czas trwania Okresu Rozliczeniowego, w ktorym
ustuga zostata uruchomiona. Niewykorzystana w biezacym Okresie Rozliczeniowym ilo$¢ jednostek przyznanych w ramach ustugi przepada, tzn. nie
mozna ich wykorzysta¢ w kolejnym Qkresie Rozliczeniowym i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie. Dla Taryfy O! Szybki 500 GB! dostepna jest
wytacznie ustuga Zwigkszenia llosci GB w Taryfach Dynamiczne IP o 10 GB. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia do 5 liczby aktywacji
ustugi Zwigkszenia llosci GB w okresie jednego Okresu Rozliczeniowego

§ 3. Informacje ogéine
3.1, Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjng wynosi 1 grosz netto, chyba ze wskazano inaczej.

3.2. Opfata jednostkowa za transmisje danych wynosi 0,04 zt za 1 MB.

3.3. Potaczenia z numerami alarmowymi - ustuga jest osiagalna tylko poprzez Urzadzenie Telekomunikacyjne umozliwiajace realizacje ustug
gtosowych. Zakres numerow alarmowych wynika z obowiazujacych przepisow prawa. Aktualny wykaz numerdw alarmowych znajduje sie na
stronie www.otvarta.pl
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3.4. Predko$¢ przesytania danych uzalezniona jest od mozliwosci technicznych Urzadzenia Telekomunikacyjnego, sieci komdrkowej, zasiegu sieci

3.5.

3.6.

operatora telefonii komdrkowej, obciazenia stacji bazowej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
Zastosowane w niniejszym Cenniku jednostki dotyczace ilosci danych, stuzace do mierzenia ilosci informacji:

1.GB (gigabajt) = 1024 MB
1 MB (megabajt) = 1024 kB
1KB (kilobajt) = 1024 B
1B (bajt) = 8 bit (bitow)

Zastosowane w niniejszym Cenniku jednostki dotyczace predkosci, przeptywnosci transmisji danych, czyli maksymalnej ilosci danych, jakie moga
by¢ przestane w okreslonym czasie:

1 Mbit/s (megabit na sekunde) = 1024 kbit/s
1 kbit/s (kilobit na sekunde) = 1024 bit/s

Warunkiem koniecznym korzystania z Taryf Dynamiczne IP jest posiadanie prawidtowo skonfigurowanego Urzadzenia Telekomunikacyjnego lub
skonfigurowanie oprogramowania obstugujacego transmisje danych w Urzadzeniu Telekomunikacyjnym, z ktorego korzysta Abonent.

Wskazniki jakosci Internetu mobilnego

) Technologia 2G/GSM-GPRS - wysytanie danych 20 kb/s - pobieranie danych 80 kb/s;

) Technologia 2G/GSM-EDGE - wysytanie danych 58,4 kb/s - pobieranie danych 233,6 kb/s;
) Technologia 3G/UMTS - wysyfanie danych 384 kb/s - pobieranie danych 384 kb/s;

) Technologia 3G/UMTS-HSPA - wysytanie danych 5,4 Mb/s - pobieranie danych 42 Mb/s;

) Technologia 4G/LTE - wysyfanie danych 50 Mb/s - pobieranie danych 150 Mb/s;

) Technologia 4G/LTE-Advanced - wysytanie danych 50 Mb/s - pobieranie danych 300 Mb/s;
g) Technologia 5G - wysytanie danych 60 Mb/s - pobieranie danych - 600 Mb/s.
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