€ OTVARTA

todz, 03.06.2025
Szanowni Panstwo,

OTVARTA Sp. z o0.0. informuje, ze z dniem 04.07.2025 r, zmianie ulegnie Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez OTVARTA Sp. z 0.0.

Zmiana dotyczy:

Dodania w §17 Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez OTVARTA Sp. z 0.0. ustepu
1" 0 nastepujacej tresci:

~OTVARTA uprawniona jest do odstgpienia od Umowy w przypadku, gdy Abonent, do ktérego Karta SIM
zostata wystana przesytkg pocztowa, nie powiadomi OTVARTA o jej otrzymaniu w terminie 30 dni od
dnia zawarcia Umowy. OTVARTA moze skorzysta¢ z tego uprawnienia w terminie 3 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy.”

Petna tres¢ Regulaminu dostepna bedzie na stronie www.otvarta.pl.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami, na podstawie art. 306 ust. 2 ustawy Prawo komunikacji
elektronicznej z dnia 12 lipca 2024 r. (Dz. U. 2024.1221) przystuguje Panstwu prawo wypowiedzenia Umowy
o $wiadczenie Ustug ruchomych. W przypadku braku akceptaciji tych zmian oswiadczenie o wypowiedzeniu
umowy powinno zostac¢ ztozone w formie pisemnej do dnia 03 lipca 2025 r. W razie skorzystania z tego
prawa przez Abonenta, w zwigzku z tym, ze powyzsze zmiany majg charakter wytgcznie administracyjny i
nie pociagajg za sobg negatywnych skutkéw dla Abonentéw, Operatorowi bedzie przystugiwac roszczenie
o zwrot upustu przyznanego Abonentowi.



