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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ TARYF EUROPEJSKICH 5G

stosowany przez OTVARTA Sp. z 0.0., dalej jako: Operator.

§ 1 INFORMACJE PODSTAWOWE

Niniejszy Regulamin Oferty Promocyjnej (dalej: Regulamin) umozliwia zawarcie z Operatorem w ramach Taryf z
Cennika Taryf Europejskich Umowy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w niniejszym Regulaminie wielka litera i niezdefiniowane w nim nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez OTVARTA
Sp. z 0.0. oraz Cenniku Taryf Europejskich.

Oferta promocyjna skierowana jest do osdb nie bedgcych Abonentami Operatora, a takze Abonentdw, ktorzy nie
pozostajg w opdZnieniu z zaptatg wymagalnych naleznosci na rzecz Operatora, a takze Abonentéw w stosunku do
ktérych nie byt prowadzony proces windykacyjny zakonczony rozwigzaniem Umowy.

Aby skorzystac¢ z oferty promocyjnej Operatora konieczne jest zawarcie z Operatorem Umowy o $§wiadczenie Ustug
Telefonii Komdrkowej w Taryfach Europejskich na czas nieokre$lony z minimalnym okresem wymaganym - okresu
czastkowego liczonego od dnia aktywacji Ustugi i nastepujacych po nim petnych 23 Okreséw Rozliczeniowych. Pod
pojeciem okresu czastkowego rozumie sie Okres Rozliczeniowy, w ktérym aktywowany jest Abonentowi dostep do
wybranej Ustugi.

Po zakonczeniu minimalnego okresu wymaganego, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 Abonent zachowuje uprawnienie
do korzystania z upustéw na Optate Abonamentows, o ktérych mowa w § 2 ust. 2, ustug i pakietow, o ktérych mowa
w § 2 ust. 3iw § 5 do czasu trwania oferty promocyjnej okre$lonej w niniejszym Regulaminie. Operator powiadomi
Abonenta o zakoriczeniu trwania oferty promocyjnej i rozpoczeciu naliczania Optaty Abonamentowej wedilug
Cennika Taryf Europejskich.

Wszystkie ceny w niniejszym Regulaminie sa podane w ztotych polskich i zawieraja podatek od towaréw i ustug.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma odpowiednio Cennik Taryf
Europejskich oraz Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez OTVARTA Sp. z o.0.

§ 2 INFORMACJE PODSTAWOWE OFERTY PROMOCYJNEJ

UPUST NA OPEATE AKTYWACYJNA NUMERU TELEFONU W SIECI OTVARTA
TABELA NR 1: UPUST NA OPLATE AKTYWACYJNA NUMERU TELEFONU W SIECI OTVARTA
Oplata aktywacyjna Numeru Telefonu w sieci OTVARTA

Optata aktywacyjna Numeru Telefonu w sieci OTVARTA 99,00 zt
Upust na Optate aktywacyjna Numeru Telefonu w sieci OTVARTA 75,00 zt
Wysokos¢ Optaty aktywacyjnej Numeru Telefonu w sieci OTVARTA po 2400 74
uwzglednieniu upustu ’

UPUST NA OPEATE ABONAMENTOWA ZA KAZDY OKRES ROZLICZENIOWY

TABELA NR 2: UPUST NA OPLATE ABONAMENTOWA
Taryfa 0! Pelna 0! Mam

opcja! wszystko!

Optata Abonamentowa 72,99 zt 98,99 zt
Upust podstawowy na Optate Abonamentowa 37,00 zt 59,00 zt
Wysokos¢ Optaty Abonamentowej po uwzglednieniu upustu 35,99 71 39,99 74

podstawowego na Optate Abonamentowg
Upust za E-Faktury 6,00 zt 6,00 zt
Wysokos$¢ Optaty Abonamentowej po uwzglednieniu upustu

podstawowego na Optate Abonamentows i Upustu za E-Faktury 29,9974 33,99 7k
Upust za zgody do Umowy 5,00 zt 5,00 zt
Wysokos¢ Optaty Abonamentowej po uwzglednieniu upustu

podstawowego na Optate Abonamentowg i Upustu za zgody do 30,99 zt 34,99 zt
Umowy

Wysokos$¢ Optaty Abonamentowej po uwzglednieniu wszystkich 24,99 7t 28,99 7t

powyzszych upustow.
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3. PRZYZNANE UStUGI DO TARYF EUROPEJSKICH
TABELA NR 3: UstUal
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Taryfa

0! Pelna opcja!

0! Mam wszystko!

Bez limitu w sieci, szczeg6ty § 4 ust. 1

bez ograniczen
w ramach Optaty
Abonamentowej

bez ograniczen
w ramach Optaty
Abonamentowej

Bez limitu na numery komoérkowe,
szczegoty § 4 ust. 2

bez ograniczen
w ramach Optaty
Abonamentowej

bez ograniczen
w ramach Optaty
Abonamentowej

Bez limitu na numery stacjonarne,
szczegoty § 4 ust. 3

bez ograniczen
w ramach Optaty

bez ograniczen
w ramach Optaty

Abonamentowej Abonamentowej
bez ograniczen
SMS bez limitu, szczeg6ty § 4 ust. 4 nie dotyczy w ramach Optaty
Abonamentowej
Internet, szczegbty § 4 ust. 5 2GB 6 GB
. bez optat w ramach Optaty bez optat w ramach Optaty
Ustuga 5G, szczeg6ly § 4 ust. 6 Abonamentowej Abonamentowej
§ 3 UpusTY

TABELA NR 4: UPUSTY

0! Mam wszystko!
1755,00 zt

0! Pelna opcja!
1227,00 zt

Taryfa
Maksymalna wysokos$¢ upustow

Maksymalna suma upustéw przyznanych Abonentowi przez Operatora zostata wskazana w Tabeli nr 4. Na
ostateczng wysoko$¢ przyznanych upustow wptyw majq upusty przyznane na Optate Abonamentowq oraz ilo$¢ dni
w miesigcu czastkowym minimalnego okresu wymaganego.

§ 4 INFORMACJE SZCZEGOLOWE OFERTY PROMOCYJNEJ
Ustuga Bez limitu w sieci
1)  Ustuga bezptatna w ramach Optaty Abonamentowe;.
2)  Abonent zalogowany w krajowej sieci komdrkowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym okresu promocyjnego
otrzymuje nieograniczong liczbe minut na potgczenia gtosowe do sieci komérkowej OTVARTA.
3) Abonent nie ma mozliwosci zmiany parametréw ustugi Bez limitu w sieci przyznanej w ramach niniejszej
oferty promocyjne;.

Ustuga Bez limitu na numery komérkowe

1)  Ustuga bezptatna w ramach Optaty Abonamentowe;.

2)  Abonent zalogowany w krajowej sieci komoérkowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym okresu promocyjnego
otrzymuje nieograniczong liczbe minut na potaczenia glosowe do sieci krajowych operatoréw komérkowych
innych niz operator OTVARTA.

3)  Minuty, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 pkt. 2 nie mogg by¢ wykorzystywane na ustugi miedzynarodowe, ustugi
dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszty potgczen, ustugi w Roamingu za
wyjatkiem ustug w Roamingu w UE, o ktérych mowa w § 5.

4)  Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany parametréw ustugi Bez limitu na numery komérkowe przyznanej w
ramach niniejszej oferty promocyjnej.

Ustuga Bez limitu na numery stacjonarne

1)  Ustuga bezptatna w ramach Optaty Abonamentowe;.

2)  Abonent zalogowany w krajowej sieci komoérkowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym okresu promocyjnego
otrzymuje nieograniczonag liczbe minut na potaczenia glosowe do sieci krajowych operatoréw stacjonarnych.

3)  Minuty, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt. 2 nie mogg by¢ wykorzystywane na ustugi miedzynarodowe, ustugi
dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszty potaczen, ustugi w Roamingu za
wyjatkiem ustug w Roamingu w UE, o ktérych mowa w § 5.

4)  Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany parametréw ustugi Bez limitu na numery stacjonarne przyznanej w
ramach niniejszej oferty promocyjne;j.

Ustuga SMS bez limitu

1)  Ustuga bezptatna w ramach Optaty Abonamentowej, o ile Abonent korzysta z Taryfy O! Mam wszystko!

2)  Abonent zalogowany w krajowej sieci komdrkowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym okresu promocyjnego
otrzymuje nieograniczong liczbe wiadomos$ci SMS do wykorzystania do wszystkich krajowych sieci telefonii
komoérkowej, z wylaczeniem ustug miedzynarodowych, ustug dodatkowych, ustug o podwyzszonej optacie,
ustug obnizajacych koszty potaczen, ustug w Roamingu za wyjatkiem ustug w Roamingu w UE, o ktérych mowa
w § 5.
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3) Abonent zobowigzuje sie nie wysyta¢ wiadomosci SMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do
znacznej liczby odbiorcow, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalnoscig prowadzong przez Abonenta i
nie stanowi zaspokajania codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci
wiadomosci zwiazanych z: promocja towaréw lub ustug Abonenta albo 0sdb trzecich, a takze z informowaniem
adresatow wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma zastosowanie bez wzgledu na to,
czy podmioty, do ktérych kierowane sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy
takze wiadomo$ci SMS, nawet jesli nie maja one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub
handlowego, a celem przekazu - z uwagi na przeznaczenie informacji - jest dotarcie do znacznej liczby
adresatow. W przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych zobowigzan Operator moze zawiesic¢
Swiadczenie ustug lub rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

4)  Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany parametréow ustugi SMS bez limitu przyznanej w ramach niniejszej oferty
promocyjne;j.

Ustuga Internet

1)  Operator zapewnia Abonentowi dostep do Internetu o okreslonym Limicie Transferu Danych zgodnie z Tabelg
nr 3, do wykorzystania w kolejnych Okresach Rozliczeniowych okresu promocyjnego w ramach Optaty
Abonamentowe;j.

2) W celu korzystania z ustugi Internet Abonent musi posiada¢ Urzadzenie Telekomunikacyjne z prawidtowo
skonfigurowanym punktem dostepu i wtaczong ustuge GPRS.

3) Dane w ustudze Internet naliczane s3 za kazde rozpoczete 5 kB oddzielnie za dane odebrane i wysytane na
terenie kraju.

4)  Powykorzystaniu w danym Okresie Rozliczeniowym dostepnego Limitu Transferu Danych, o ktérym mowa w
§3 ust. 5 pkt 1 predkos¢ transmisji moze ulec zmianie i wyniesie 32 kbit/s do konica danego Okresu
Rozliczeniowego lub skorzystania przez Abonenta z ustugi zwiekszenia dostepnego limitu transferu danych, o
ktérym mowa w § 4 ust. 7.

Ustuga 5G

1)  Ustuga bezptatna w ramach Optaty Abonamentowe;.

2)  Ustuga umozliwia Abonentowi wysytanie i odbieranie danych w technologii 5G.

3) W celu korzystania z ustugi Abonent musi posiada¢ poprawnie skonfigurowane urzgdzenie obstugujace 5G
oraz przebywac w jej zasiegu.

Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych

1)  Wramach niniejszej oferty promocyjnej Abonent moze w danym Okresie Rozliczeniowym zwiekszy¢ dostepny
Limit Transferu Danych, o ktérym mowa w § 4 ust. 5 o ilo$¢ jednostek transmisji danych okreslong w Tabeli nr
5.

2)  Oplata za Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych zgodna z Tabela nr 5.

3) Operator zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia do 5 liczby aktywacji ustugi Zwiekszenia dostepnego Limitu
Transferu Danych w okresie jednego Okresu Rozliczeniowego.

4)  TABELA NR 5. ZWIEKSZENIE DOSTEPNEGO LIMITU TRANSFERU DANYCH

Ilo$¢ jednostek przyznanych

Rodzaj ustugi w ramach ustugi Oplata
Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych o 1 GB 1GB 4,00 zt
Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych o 10 GB 10 GB 15,00 zt

§ 5 UstuGl w RoAaMINGU W UE

W przypadku, gdy Abonent w ramach Optaty Abonamentowej posiada dostepna ustuge Bez limitu w sieci, Bez limitu
na numery komdrkowe, Bez limitu na numery stacjonarne lub SMS bez limitu moze korzystac z danej ustugi rowniez
w Roamingu w krajach nalezacym do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Lichtensteinu, Motdawii oraz Ukrainy
(dalej: Roaming Regulowany), z wylaczeniem korzystania z ustug w sieciach morskich, samolotowych i
satelitarnych.

Do zasad wykorzystania ustug, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 i ust. 4 w Roamingu Regulowanym majg zastosowanie
zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

Do korzystania z ustug, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 i ust. 4 ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania w
Roamingu w krajach nalezacych do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Lichtensteinu, Motdawii oraz Ukrainy
okreslona w Cenniku taryf Europejskich.

Ustuge Internet dostepna w ramach niniejszej oferty promocyjnej Abonent moze wykorzysta¢ na transmisje danych
w kraju i w Roamingu Regulowanym. Limit Transferu Danych dostepny w ramach ustugi Internet w Roamingu
Regulowanym zalezy od wysokos$ci Optaty Abonamentowej uiszczanej przez Abonenta zgodnie z obowigzujaca go
Taryfa po odliczeniu przyznanych upustéw.

W przypadku korzystania z ustugi Internet w kraju i w Roamingu Regulowanym dostepny Limit Transferu Danych
rozliczany jest w nastepujacy sposob:
w Taryfie O! Petna opcja!:
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- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w kraju zmniejsza o 1 GB Limit Transferu Danych dostepny w Roamingu
Regulowanym,

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza o 1 GB Limit Transferu Danych
dostepny w kraju,

b) w Taryfie O! Mam wszystko!:

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w kraju zmniejsza o 1 GB MB Limit Transferu Danych dostepny w
Roamingu Regulowanym,

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza o 1 GB Limit Transferu Danych
dostepny w kraju.

6. Rozliczenie, o ktorym mowa w § 5 ust. 5 w konsekwencji powoduje, ze

a) w Taryfie O! Petna opcja! w ustudze Internet 2 GB dostepny Limit Transferu Danych w Roamingu Regulowanym
wynosi do 2 GB,
b) w Taryfie O! Mam wszystko! w ustudze Internet 6 GB dostepny Limit Transferu Danych w Roamingu

Regulowanym wynosi do 6 GB.

7. W przypadku gdy w danym Okresie Rozliczeniowym udzielone Abonentowi upusty powoduja obnizenie wysoko$ci
uiszczanej Optaty Abonamentowej do 0,00 zt transmisja danych w Roamingu Regulowanym rozliczana jest zgodnie
z Cennikiem Taryf Europejskich.

8. W przypadku aktywacji przez Abonenta ptatnej ustugi Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych dostepne
w ramach ustugi jednostki Abonent moze wykorzysta¢ na transmisje danych w kraju i w Roamingu Regulowanym.
Limit Transferu Danych dostepny w Roamingu Regulowanym w ramach Zwiekszenia dostepnego Limitu Transferu
Danych zalezy od wysokos$ci Optaty za ustuge.

9. Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu zwieksza dostepng w pakiecie ilo$¢ transmisji danych w Roamingu
Regulowanym o warto$¢ podang w tabeli nr 6.

TABELA NR 6. ZWIEKSZENIE DOSTEPNEGO LIMITU TRANSFERU DANYCH W ROAMINGU REGULOWANYM

Ilo$¢ jednostek przyznanych w

Rodzaj ustugi Roamingu Regulowanym

Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych o 1 GB 1,00 GB

Zwiekszenie dostepnego Limitu Transferu Danych o 10 GB 5,41 GB

10. Po wyczerpaniu Limitu Transferu Danych dostepnego w ustudze Internet w danym okresie miesiecznym za
korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa zgodnie z
Cennikiem Taryf Europejskich 5G z ktérego korzysta Abonent, chyba ze Abonent korzysta z innych pakietéw
transmisji danych w Roamingu.

11. Transmisja danych w ramach ustugi Internet w Roamingu Regulowanym nie jest wliczana do limitu transmisji
danych w ramach ustugi ,,GPRS Limiter w Roamingu”.

12. W celu korzystania w Roamingu Regulowanym z ustug, o ktérych mowa w § 5 ust. 1, ustugi Internet lub Zwiekszenie
dostepnego Limitu Transferu Danych Abonent musi posiada¢ uruchomione ustugi roamingowe oddzielnie dla
potaczen gtosowych, wiadomosci SMS i oddzielnie dla transmisji danych. Operator nie odpowiada za brak
uruchomionej ustugi, w wyniku ktérego w/w ustugi beda niedostepne w Roamingu Regulowanym.

§ 6 UPUST zA E-FAKTURY

1. Upust za E-Faktury wskazany w Tabeli nr 2 udzielany jest Abonentom korzystajacym z E-Faktury.
2. Szczegoty dotyczace naliczania upustow, aktywacji i dezaktywacji E-Faktury okresla Regulamin E-Faktura.

§ 7 UPusT zA zGoDY DO UMowY

1. Upust za zgody do Umowy wskazany w Tabeli nr 2 udzielany jest Abonentom, ktérzy udzielili zgody na
przetwarzanie danych osobowych, w tym w celach marketingowych.

Akceptacja lub brak akceptacji zgéd do Umowy dotyczy jednego Konta Abonenta.

Akceptacja lub brak akceptacji zgéd do Umowy wyrazana jest pisemnie przy zawieraniu Umowy oraz moze by¢
modyfikowana w kazdym okresie obowigzywania Umowy telefonicznie poprzez kontakt z BOK lub osobi$cie w BOK.

4. Upust w Optacie Abonamentowej za zgody do Umowy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 zostanie przyznany nie p6zZniej
niz 30 dni od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym Operator otrzymat oswiadczenie o akceptacji zg6d do Umowy.
Oznacza to, ze Abonent otrzyma upust w Optacie Abonamentowej za zgody do Umowy nie p6zniej niz od kolejnego
Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po zakonczeniu biezacego Okresu Rozliczeniowego, w trakcie trwania
ktérego Abonent zaakceptowat zgody do Umowy.

5. W przypadku braku akceptacji zgéd do Umowy Abonent traci prawo do uzyskania upustu w Optacie
Abonamentowej za zgody do Umowy, o ktéorym mowa w § 7 ust. 1. Zaprzestanie stosowania upustu w Optacie
Abonamentowej nastapi nie p6zniej niz 30 dni od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym Operator otrzymat
o$wiadczenie o braku akceptacji zgéd do Umowy. Oznacza to, Ze Optata Abonamentowa bez upustu za zgody do
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Umowy naliczana bedzie nie p6Zniej niz od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po zakonczeniu
biezacego Okresu Rozliczeniowego, w trakcie trwania ktérego Abonent wyrazit brak akceptacji zg6éd do Umowy.

§ 8 INFORMACJE DODATKOWE

Upusty, o ktérych mowa w Tabeli nr 2 przyznawane sg w dniu zawarcia Umowy.

W przypadku rozwigzania Umowy, przed upltywem minimalnego okresu wymaganego, przez Abonenta lub przez
Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, Operator uprawniony jest do zgdania od Abonenta zwrotu
udzielonych mu upustéw i, przyznanych w ramach niniejszej oferty promocyjnej pomniejszonych o proporcjonalng
ich warto$¢ za okres od dnia obowigzywania zawartej Umowy do dnia jej rozwigzania.

Niniejsza oferta promocyjna wazna jest w okresie od dnia 01-01-2026 do odwotania.

Promocje okre$lone w niniejszym Regulaminie mozna iaczy¢ z innymi promocjami Operatora, chyba ze w
regulaminie takiej promocji wskazano inaczej.
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