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Instrukcja składania zamówień na Internet za granicą 
 

Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 1: 
www.otvarta.pl 

 

Wejdź na stronę 
www.otvarta.pl i w górnej 

części strony wybierz 
Internet za granicą 

 

http://www.otvarta.pl/
http://www.otvarta.pl/
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 2: 
Dostępne oferty 

Po wybraniu Internetu za 
granicą wyświetli się lista 
wszystkich dostępnych 

pakietów. 
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 3: Wybór 
kraju 

Aby sprawdzić które 
pakiety są dostępne w 

danym kraju wpisz w polu 
Dokąd się wybierasz? 
nazwę kraju do którego 

planujesz podróż.  
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 4: Wybór 
odpowiedniego 

pakietu 

Po wpisaniu nazwy kraju 
wyświetlą się dostępne 

tam pakiety.  

Kliknij Wybieram przy 
wybranym pakiecie, aby 

rozpocząć zakup. 

Pakiety działają w wielu 
krajach – aby zobaczyć 

pełną listę krajów w 
których możesz 

skorzystać z danego 
pakietu kliknij więcej. 
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 5: Ilość 
kart SIM lub 

eSIM 

W kolejnym oknie wybierz 
liczbę zamawianych kart 
SIM lub eSIM, zaznacz 

wymagane zgody i kliknij 
Dalej.  
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 6: 
Formularz 

zamówienia 

1. Wybierz rodzaj karty 
(eSIM lub tradycyjna SIM) 
 

2. Wskaż datę uruchomienia 
pakietu w kalendarzu 

 
3. Wpisz adres e-mail, 

numer telefonu oraz 
adres dostawy jeśli 

wybrana została karta 
SIM 

 
4. Kliknij Zamawiam i płacę 
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 7: 
Rejestracja 

Po złożeniu zamówienia 
niezbędne jest 

potwierdzenie Twoich 
danych (rejestracja). W 

tym celu w kolejnym 
oknie kliknij przycisk 

Zarejestruj 

 

Krok 8: 
Potwierdzenie 

danych 

W kolejnym kroku 
poprosimy Cię o 

potwierdzenie swoich 
danych za 

pośrednictwem banku. W 
każdym banku może to 
wyglądać nieco inaczej, 
postępuj więc zgodnie z 

instrukcjami 
wyświetlanymi na 

ekranie. Obok znajdziesz 
listę banków w których 

możesz dokonać 
potwierdzenia swoich 

danych. 
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 9: 
Płatność 

Po potwierdzeniu danych 
poprosimy Cię o 

dokonanie płatności za 
zamówiony pakiet. Aby 

przejść do płatności kliknij 
Zapłać.  
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Krok Co należy zrobić Zrzut ekranu 

Krok 10: 
Podsumowanie 

i realizacja 
zamówienia  

Po opłaceniu zamówienia 
wyświetli się 

podsumowanie 
zamówionych pakietów. 

Jeśli wybrana została 
karta eSIM – kartę 

dostaniesz na adres e-
mail w ciągu 30 minut.  
Jeśli wybrana została 

karta SIM – kartę 
prześlemy kurierem na 

adres wskazany podczas 
składania zamówienia. 
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